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1 Participants Name:

2 Participants Name:

Company Name:

Registration Form

Certified Hospitality 
Supervisor (CHS®)

45 Hours
09:00-17:00

Program Number: 

Limassol CHEI
23 May -
04 Jul 2024

After Subsity: ¤270
Initial Cost: ¤1170

The Certified Hospitality Supervisor CHS® is the most 
prestigious certification available to a hospitality supervisor. 
It is part of an elite group of hospitality professionals. A 
modular program, covering all knowledge and skills you 
need to distinguish a successful manager. Supervisors will 
gain the know-how to communicate effectively, motivate 
their employees, resolve workplace conflicts, and gain 
respect, trust and support from people who work for them.

Participants: The program is aimed at people in key 
positions, Department Heads, Supervisors in hotels, 
restaurants and generally in the tourism industry.

Successful candidates who complete the CHS program 
and pass the certification exam will receive a certificate, 
lapel pin and global recognition for their accomplishment.

Topics

• You as a Supervisor

• Conducting Orientation and   
   Training

• Leadership

• Handling Problems and 
   Conflicts

• Motivation and Team 
   Building

• Staffing and Scheduling

• Improving Employee 
   Performance

• Effective Communication

• Time Management



SUBSIDIZED SEMINAR

Certified Hospitality 
Supervisor (CHS®)

Το πρόγραμμα με τον τίτλο Certified Hospitality Supervisor 
CHS® είναι η πιο διάσημη πιστοποίηση που υπάρχει για έναν 
επόπτη φιλοξενίας και αποτελεί μέρος μιας ελίτ ομάδας 
επαγγελματιών φιλοξενίας. Ένα αρθρωτό πρόγραμμα, 
που καλύπτει όλες τις γνώσεις και τις δεξιότητες που 
χρειάζεται για να διακρίνετε έναν επιτυχημένο διευθυντή. Οι 
επόπτες θα αποκτήσουν την τεχνογνωσία να επικοινωνούν 
αποτελεσματικά, να παρακινούν τους υπαλλήλους τους, να 
επιλύουν συγκρούσεις στο χώρο εργασίας και να κερδίζουν 
σεβασμό, εμπιστοσύνη και υποστήριξη από άτομα που 

εργάζονται για αυτούς.

Συμμετέχοντες: Το πρόγραμμα απευθύνεται σε άτομα που 
κατέχουν θέσεις ¨κλειδιά”, Υπεύθυνους τμημάτων, επόπτες 
σε ξενοδοχεία, εστιατόρια και γενικά στον τουριστικό κλάδο.

Οι επιτυχημένοι υποψήφιοι που ολοκληρώνουν το 
πρόγραμμα CHS και πετυχαίνουν τις εξετάσεις θα λάβουν 
πιστοποίηση, καρφίτσα και παγκόσμια αναγνώριση για την 
επίτευξή τους.

45 Ώρες
09:00-17:00

Αρ. Προγράμματος:

CHEI - Λεμεσός
23 Μαΐου -
04 Ιουλίου 2024

Eταιρικό κόστος μετά την 
επιχορήγηση: ¤270
Αρχικό Κόστος: ¤1170

1 Όνομα συμμετεχόντων:

2 Όνομα συμμετεχόντων:

Όνομα εταιρείας:

Φόρμα Εγγραφής

Θέματα

• Εσείς ως επόπτης

• Διεξαγωγή Προσανατολισμού 
   και Εκπαίδευσης

• Ηγεσία

• Διαχείριση προβλημάτων και 
   συγκρούσεων

• Κίνητρα και οικοδόμηση 
   ομάδων

• Στελέχωση και 
   προγραμματισμός

• Βελτίωση της απόδοσης των 
   εργαζομένων

• Αποδοτική επικοινωνία

• Διαχείριση χρόνου

Σκανάρετε εδώ!

Τ: +357 25109025  |  Email: info@polykarpouhrd.com

www.polykarpouhrd.com

Δ: Οδός Γρίβα Διγενή 26, Μέσα Γειτονιά, 4002, Λεμεσός

Το πρόγραμμα δικαιούνται να παρακολουθήσουν και άνεργοι, 
ΔΩΡΕΑΝ, μετά από εξασφάλιση παραπεμπτικού από τις ΔΥΑ 
(Δημόσιες Υπηρεσίες Απασχόλησης)


